АКТ ПРОВЕРКИ

полноты и качества предоставления муниципальной услуги «Установление тарифов на услуги, предоставляемые  муниципальными предприятиями и муниципальными учреждениями Шелеховского района»
г.Шелехов                                                                                                 30.11.2012

Комиссия в составе:

Модина Максима Николаевича - первого заместителя Мэра Шелеховского муниципального района;

Бутаковой Марины Александровны - начальника управления по экономике;

Ржепко Татьяны Анатольевны - главного специалиста отдела по экономике, 
на основании распоряжения Мэра Шелеховского муниципального района от 21 февраля 2012 года № 4-рм «Об утверждении Плана проведения проверок полноты и качества предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций) Шелеховского района на 2012 год» провели проверку в отношении исполнения Административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Установление тарифов на услуги, предоставляемые  муниципальными предприятиями и муниципальными учреждениями Шелеховского района», утвержденного постановлением Администрации Шелеховского муниципального района от 1 августа 2011 года № 981-па. Начальник управления по экономике Администрации Шелеховского муниципального района является ответственным за предоставление муниципальной услуги.
В ходе проведения проверки установлено:
Место нахождения органа, предоставляющего муниципальную услугу -управления по экономике Администрации Шелеховского муниципального района (далее – управление по экономике): 666034, г. Шелехов, ул. Ленина, д.15, кабинеты 19, 27. Вход в кабинеты, в которых предоставляется муниципальная услуга, оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию: номер кабинета; название отдела.
С текстом настоящего Регламента, образцами заполнения заявления и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, можно ознакомиться непосредственно у сотрудников органа, предоставляющего муниципальную услугу (начальник отдела по экономике управления по экономике), на официальном сайте Администрации и на информационном стенде, расположенном в здании Администрации около кабинета 19.
В управлении по экономике имеются следующие документы:
1) положение об управлении по экономике, предоставляющем муниципальную услугу;
 2) должностная инструкция на начальника отдела по экономике, сотрудника органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги.
В целях надлежащего и качественного предоставления муниципальной услуги орган, предоставляющий муниципальную услугу, имеет компьютерную технику и печатающее устройство, обеспечивающее возможность оперативной работы и предоставления муниципальной услуги в необходимом объеме и надлежащего качества.
    Система индикаторов качества муниципальной услуги 

     

	№
	Индикаторы качества       
муниципальной услуги 
	Единица     
измерения 
	Значение индикатора 

	1
	Непревышение срока предоставления муниципальной услуги 
	Рабочих дней 
	0 

	2
	Наличие книги регистрации жалоб на качество предоставляемой муниципальной услуги 
	Да/нет 
	да 

	3
	Количество обоснованных письменных жалоб на ненадлежащее предоставление муниципальной услуги 
	Количество жалоб 
	0 

	4
	Укомплектованность штата        
	%
	100

	5
	Автоматизация рабочих мест      
	%
	100


Срок предоставления муниципальной услуги не превышает 45 рабочих дней со дня подачи муниципальной организацией запроса (заявления) о предоставлении муниципальной услуги с приложением всех документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Полнота и качество предоставление муниципальной услуги осуществляется за период с 25.05.2012 до 30.11.2012. 

За проверяемый период управлением по экономике предоставлено 3  муниципальные услуги двум предприятиям.
По результатам проведения проверки нарушений не выявлено. 

Подписи лиц, проводивших проверку: 

____________________М.Н.Модин
                                                                            _________________  М.А.Бутакова
                                                                             ___________________ Т.А.Ржепко  

С   актом   проверки   ознакомлена Большедворская В.П.- начальник отдела по экономике                                                                
                                                                                      30 ноября  2012 г. ____________

                                                                                                                  (подпись)                       

